
 
 

*  niepotrzebne skreślić  
** w przypadku zamówień złożonych przez stronę internetową  
*** standardowa długość bransoletek wynosi 18cm, naszyjników 46cm plus zawieszka. 

F O R M U L A R Z  NA P R A W Y  

 
Data zakupu / złożenia zamówienia: ………………………………………………………………...  

Numer zamówienia** : ………………………………………………………………………………… 

 

Dane kontaktowa  

Imię i nazwisko: ……………………………………………………………………………………….. 

Numer telefonu: ……………………………………………………………………………………….. 

Adres email:  …………………………………………………………………………………………… 

 
Dane dotyczące produktu  

Produkt zgłaszany: …………………………………………………………………………………….  

Zakres naprawy (np. ponowne przewleczenie biżuterii, dowieszenie zawieszki, naprawa  

zapięcia, dorobienie kolczyka etc) : …………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Dodatkowe informacje*** (np. długość bransoletki, naszyjnika etc.): …………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

Zwrot naprawionej biżuterii do klienta  

Osobisty / wysyłka kurierem *  

Dane do wysyłki: ………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 
Koszt naprawy jest ustalany w oparciu o indywidualną wycenę. Wstępną wycenę możemy  
dokonać poprzez kontakt telefoniczny/mailowy. Koszt wysyłki biżuterii kurierem do klienta  
wynosi 13.90pln.  Opłatę za naprawę biżuterii przyjmujemy w sklepie przy odbiorze 
osobistym lub prosimy uiścić przelew na konto oraz przesłanie potwierdzenia płatności 
mailowo na sklep@elfjoy.com.  
 
     ELFJOY Katarzyna Kucharska  
     79 1050 1025 1000 0090 7716 6032 (Bank ING)  
 
Czas realizacji naprawy wynosi do 30 dni roboczych.  
 
  
 

………………………………………………….. 
Data i podpis klienta 


